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ประกาศโรงพยาบาลนายายอาม 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ ของโรงพยาบาลนายายอาม พ.ศ. 2566 

https://naya.moph.go.th/ 
…………………………………………… 

 ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของรายการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐ     
ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ และต้องดำเนินงานตามมาตรฐานเว็บไซต์
ภาครัฐ (Government Website Standard) เพ่ือให้บริการตามภารกิจและอำนวยความสะดวกให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกมีความถูกต้องชัดเจนครบถ้วนเป็นปัจจุบันน้ัน 
 โรงพยาบาลนายายอาม จึงกำหนดแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ ของ    
โรงพยาบาลนายายอาม ดังต่อไปน้ี 

1. ให้ทุกกลุ่มงาน/งาน เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนายายอาม ดังนี้ 
1.1 ข้อมูลหน่วยงาน (General Information) ประกอบด้วย ประวัติความเป็นมา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

โครงสร้างหน่วยงาน ทำเนียบผู้บริหาร อำนาจหน้าที่ ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ และ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี คำรับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ รายละเอียดช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร แผนที่ต้ังหน่วยงาน ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email address) 

1.2 กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องกับหน่วยงาน (Law, Regulatory, Compliance)     
โดยแสดงที่มาของข้อมูลอย่างชัดเจน 

1.3 คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ข่าวสารความรู้สุขภาพในรูปแบบ info Graphic สื่อมัลติมีเดีย 
บทความ ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่าง ๆ โดยอ้างอิงถึงแหล่งที่มาและวัน เวลา กำกับ เพ่ือประโยชน์ในการนำข้อมูล
ไปใช้ต่อ (ถ้ามี) 

1.4 รายช่ือเว็บไซต์หน่วยงานที่เก่ียวข้อง (Web link) เช่น หน่วยงานในสังกัด หน่วยงานสังกัด
เดียวกัน หน่วยงานภายนอก หรือเว็บไซต์อ่ืน ๆ ที่น่าสนใจ 

1.5 ข้อมูลข่าวสารท่ีจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของรายการ    
พ.ศ. 2540 ตามมาตรา 7 มาตรา 9 และข้อมูลข่าวสารอ่ืนที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกำหนด 
ตามม าต รา  9 (8 ) และม าต รฐาน เว็บ ไซ ต์ ภ าค รั ฐ  (Government Website Standard Version 2.0)                 
ของสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 

1.6 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอน       
การปฏิบัติพร้อมอธิบายขั้นตอนปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการปฏิบัติงานน้ัน ๆ โดยจัดทำ  
เป็นรูปแบบ “คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน” และสามารถดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 

1.7 คู่มือสำหรับประชาชน (Service Information) ข้อมูลการบริการตามภารกิจของหน่วยงาน  
โดยแสดงขั้นตอนการให้บริการต่าง ๆ แก่ประชาชนพร้อมอธิบายขั้นตอนบริการอย่างชัดเจน ทั้งน้ีควรระบุ
ระยะเวลา  ในแต่ละขั้นตอนของการให้บริการนั้น ๆ โดยจัดทำเป็นรูปแบบ “คู่มือสำหรับประชาชน” และสามารถ
ดาวน์โหลดเอกสาร คู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม (Download Forms) เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการ
ติดต่อราชการ (ถ้ามี) 

1.8 ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ข่าวสารทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เรื่องแจ้งเตือน รวมถึง
ข่าวประกาศของหน่วยงาน เช่น ประกาศรับสมัครงาน ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
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1.9 ระบบงานให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ หน่วยงาน
ที่จัดทำเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์ให้บริการผ่านหน้าเว็บไซต์ หรือ Mobile Application ในลักษณะสื่อสาร      
2 ทาง (Interactive) (ถ้ามี) 

1.10 แสดงสถิติการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ แสดงระดับความพึงพอใจ และมีระบบประเมิน         
ความพึงพอใจที่มีต่อเว็บไซต์ 
 2. ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนายายอาม ให้ดำเนินการ
ดังนี้ 

2.1 กลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์ มีหน้าที่บริหารจัดการ
เว็บไซต์โรงพยาบาลนายายอาม 

 2.1.1 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล นำส่งข้อมูลข่าวสาร พร้อมแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูล   
ผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนายายอาม ตามประกาศโรงพยาบาลนายายอาม เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูล  
ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ ของโรงพยาบาลนายายอาม พ.ศ. 2561 ผ่านทางช่องทางได้แก่ หนังสือราชการ 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ naya.go.th และช่องทางสื่อสารอ่ืน โดยระบุช่ือ ตำแหน่ง หน่วยงาน และข้อมูลการติดต่อ
กลับอย่างชัดเจน 

 2.1.2 หัวหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์ มีหน้าที่บริหาร
จัดการเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนายายอาม 

 2.1.3 ผู้อำนวยการโรงพยาบาลนายายอาม ดำเนินการอนุมัติ/อนุญาตให้นำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
ในเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนายายอาม และมอบหมายหัวหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศ
ทางการแพทย์เพ่ือการจัดการ 

 2.1.4 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของข้อมูล   
(นำออกเมื่อครบระยะเวลา) และความครบถ้วนตามมาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ (Government Website Standard 
Version 2.0) ของสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร    
ของราชการ พ .ศ. 2540 ตามมาตรา 7 มาตรา 9 และข้อมูลข่าวสารอ่ืนที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร         
ของราชการกำหนด ทั้งน้ีต้องเป็นไปตามตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์    
พ.ศ. 2560 อย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 

2.2 การออกแบบเว็บไซต์ จะต้องคำนึงถึงการการแสดงผลบนอุปกรณ์ที่มีความหลากหลาย        
ควรออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ทุกชนิด ต้ังแต่คอมพิวเตอร์ที่มีขนาดหน้าจอแตกต่างกัน 
รวมถึง Smart Device เช่น Smart Phone Tablet 

2.3 การเข้าถึงเว็บไซต์ของประชาชน ต้องคำนึงเวอร์ช่ันขั้นต่ำของบราว์เซอร์ที่รองรับการแสดงผล 
หรือการทำงานท่ีสมบูรณ์ของโปรแกรมท่ีใช้ในการดูเอกสารบนเว็บไซต์ เช่น PDF Readers/Viewers หรือ Open 
Source อ่ืน ๆ เป็นต้น ซึ่งหน่วยงานควรแจ้งไว้ในส่วนล่างของเว็บไซต์ หรือหน้าเพจที่แสดงเอกสารนั้น ๆ         
ของหน่วยงาน 

2.4 การบริหารจัดการเว็บไซต์ ให้มีการเข้ารหัสข้อมูล (Encryption) เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัย เช่น 
การให้รหัสผ่านเข้าสู่ระบบจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Username/Password)  

2.5 การจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) ตามข้อกำหนดในพระราชบัญญัติ   
ว่าด้วยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 และประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เรื่อง หลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. 2550 

2.6 การรักษาความปลอดภัยสารสนเทศบนเว็บไซต์ ลดความเสี่ยงจากการถูกโจมตีทางอินเตอร์เน็ต 
(Cyber Security) ให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 พระราชบัญญัติ  
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ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ “มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสำหรับ
เว็บไซต์ (Website Security Standard) ประกาศโดยสำนักงานพัฒนาธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
อาทิ  การติดต้ังใบรับรองความปลอดภัย  (CA) และใช้ HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure)       
ช่วยรักษาความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูลผู้ใช้และเก็บข้อมูลไว้เป็นความลับระหว่างคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้           
กับเว็บไซต์ที่มีบริการรับข้อมูล การใช้ Software หรือ Hardware ป้องกันการบุกรุกโจมตี (Firewall) 

2.7 ข้อมูลข่าวสารต้องใช้คำอธิบาย/คำบรรยายเน้ือหาที่มีความถูกต้อง และมีความเหมาะสม 
ข้อความ และรูปภาพประกอบที่นำมาใช้จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ หากจำเป็นต้องนำมาเผยแพร่ให้ระบุแหล่งที่มา
ข้อมูลอ้างอิงรูปแบบไฟล์ข้อมูลที่อนุญาต ได้แก่ ไฟล์ที่มีนามสกุล .pdf .xls .xlsx .doc .docx .jpg .png .zip .rar 
ขนาดไฟล์ (size) ไม่ควรเกินไฟล์ละ 4 MB และต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
 3. ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนายายอาม ให้ดำเนินการ
ดังนี้ 

3.1 ผู้อำนวยการโรงพยาบาลนายายอาม มอบหมายกลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และ
สารสนเทศทางการแพทย์ปฏิบัติงานบริหารจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

3.2 การนำเข้าข้อมูลข่าวสาร ต้องเป็นข้อมูลปัจจุบัน ถูกต้องและครบถ้วน ระบุแหล่งที่มา หรือ
เจ้าของข้อมูล ช่วงวันที่ของข้อมูลข่าวสาร วันที่ เผยแพร่ ประเภท (นามสกุล) ไฟล์ ขนาดไฟล์โดยมีลำดับ        
การปฏิบัติอย่างน้อย ดังน้ี 

 3.2.1 เจ้าหน้าที่เสนอข้อมูลข่าวสารท่ีประสงค์จะนำข้ึนเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้หัวหน้ากลุ่มงาน   
กลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์พิจารณาอนุญาต ด้วยแบบฟอร์มการขอเผยแพร่
ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนายายอาม ตามแนบท้ายประกาศที่เป็นลายลักษณ์อักษร กรณีเร่งด่วนอนุโลม
ให้อนุญาตทางวาจาได้ 

 3.2.2 กรณีอนุญาต หัวหน้ากลุ่มงานฯ มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  Web Master ซึ่ง  
ได้รับสิทธ์ิ (Username/Password) เข้าสู่ระบบบริหารจัดการ ดำเนินการนำข้อมูลข่าวสารขึ้นเว็บไซต์ในหมวดหมู่      
ที่ถูกต้อง และประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารน้ัน 

 3.2.3 กรณีไม่อนุญาต หัวหน้ากลุ่มงานฯ มอบหมายเจ้าหน้าที่ประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของ
ข้อมูลข่าวสารน้ันพร้อมช้ีแจงเหตุผล เช่น ไม่ตรง หรือไม่เก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน ไม่ถูกต้องตามรูปแบบ
ไฟล์ข้อมูลที่อนุญาต 
 4. กลไกการตรวจสอบ กำกับติดตามอย่างต่อเนื่อง 

4.1 โรงพยาบาลนายายอามกำหนดให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้ดูแลบริหารจัดการเว็บไซต์ Web 
Master จำนวน 2 คน เพ่ือทำงานทดแทนกันได้ ดังน้ี 

     4.1.1 นายเสริมศักด์ิ  พวดรักษา  ตำแหน่ง  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
     4.1.2 นายเชษฐา  สำโรงทอง     ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์  
4.2 เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของข้อมูลทุกรายการที่เผยแพร่  

บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน หากพบว่าครบระยะการเผยแพร่ให้นำรายการน้ันลงจากเว็บไซต์ 
4.3 เจ้าหน้าที่  Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความครบถ้วนของรายการข้อมูลข่าวสาร           

ตามมาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ  (Government Website Standard Version 2.0) ของสำนักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ตามมาตรา 7 
มาตรา 9 และข้อมูลข่าวสารอ่ืนที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกำหนด 
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4.4 เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 อย่างเคร่งครัดเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย
แก่ทางราชการ 

4.5 ให้กลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์ส่งเสริมการเพ่ิมพูนความรู้
และทักษะการบ ริหารจัดการเว็บไซต์  การรักษาความมั่ นคงปลอดภัยสารสนเทศ  (Cyber Security)              
ให้แก่เจ้าหน้าที่อย่างต่อเน่ือง ทั้ งการฝึกอบรม  (Training) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ปฏิ บั ติงาน 
(Knowledge Management) 
 ทั้งน้ี ให้นำประกาศโรงพยาบาลนายายอาม เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ 
ของโรงพยาบาลนายายอาม พ.ศ. 2566 ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 
   ประกาศ ณ วันที่  4  เดือน  ธันวาคม  2566 
 
 
 
      (นายไพศาล  สุยะสา) 
      ผู้อำนวยการโรงพยาบาลนายายอาม 
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